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I. WPROWADZENIE

Problemy społeczne będące wynikiem zmian politycznych i gospodarczych, jakie dokonały się w Polsce na przestrzeni ostatnich dwóch dekad stawiają przed władzami, również samorządowymi, nowe wyzwania. Dotychczas realizowany model polityki społecznej, polegający głównie na łagodzeniu skutków nabrzmiałych niekorzystnych zjawisk okazał się nie dość skuteczny. Podejmowane działania obliczone były na walkę z rezultatami problemów, brak natomiast było wystarczającego nacisku na profilaktykę zagrożeń.              W efekcie rośnie liczba beneficjentów pomocy społecznej i utrwalają się postawy roszczeniowe tego kręgu osób. Dlatego też potrzebą chwili jest opracowanie spójnych, całościowych i perspektywicznych programów polityki społecznej. Poza swoimi walorami strategicznymi, informacyjnymi i planistycznymi stanowią one przyczynek do rzetelnej analizy obecnie realizowanej polityki społecznej, pozwalają na bieżącą ocenę skuteczności wybieranych rozwiązań. Często ich opracowanie i wdrożenie jest również warunkiem uczestniczenia w programach pomocowych realizowanych ze środków zewnętrznych. Przejrzysta strategia, wskazanie zamierzeń władz w zakresie polityki społecznej daje instytucjom decydującym o podziale środków gwarancję, że dofinansowanie z ich budżetów konkretnych przedsięwzięć spowoduje osiągnięcie zamierzonych efektów społecznych. 

Przygotowanie Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych jest również realizacją obowiązku nałożonego na gminę ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. Jest to obszar szczególnie ważny dla wspólnoty samorządowej, gdzie pojawiające się problemy i trudności widać najbardziej. Zapobieganie marginalizacji grup                    i jednostek staje się jednym z najważniejszych zadań władz gminnych. Dopuszczenie do wykluczenia społecznego szerokiego kręgu osób przekreśla szansę na zbudowanie społeczeństwa obywatelskiego i może prowadzić do niepotrzebnych napięć społecznych. Dlatego też podejmowane działania leżą w interesie nie tylko osób zagrożonych ekskluzją społeczną, ale całej lokalnej społeczności.

II. TRYB PRZYGOTOWANIA STRATEGII

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na terenie gminy Kruklanki przygotowana została zgodnie z ogólnymi warunkami stawianym takim dokumentom. Umownie można ją podzielić na trzy główne części.

Pierwsza z nich przedstawia gminę Kruklanki wg stanu na dzień opracowywania dokumentu. Zawarto tutaj informacje istotne z punktu widzenia występujących na jej terenie problemów społecznych. Analizowano zatem stan gospodarki gminy, sytuację na rynku pracy, zarysowano strukturę demograficzną. Opisano również dostępne dla mieszkańców usługi społeczne w postaci edukacji, ochrony zdrowia, kultury i pomocy społecznej.

W części drugiej dokonano analizy możliwości rozwojowych gminy. Jako narzędzia użyto analizy SWOT, tak by wskazać mocne i słabe strony gminy, przedstawić wewnętrzne szanse i zewnętrzne, niezależne od władz gminy, zagrożenia. 

Część trzecia to sformułowanie misji gminy i wskazanie obszarów interwencji. W każdym       z obszarów wytyczono podstawowe cele, których osiągnięcie powinno przyczynić się do zredukowania występujących niekorzystnych zjawisk. W części tej wskazano również podmioty odpowiedzialne za realizację zadań, jak i instytucje wspierające gminę w ich wykonaniu. 

Strategia obejmuje okres do 2013 roku. Uzasadnieniem dla tak wybranego horyzontu czasowego jest z jednej strony specyfika procesów społecznych (skutki realizacji strategii będą widoczne dopiero w dłuższym okresie czasu), z drugiej zaś strony konieczność dostosowania dokumentu do okresów budżetowania przyjętych w Unii Europejskiej.

Sformułowanie misji gminy, wskazanie wspomnianych wcześniej obszarów interwencji, wybór celów podstawowych i przypisanie im działań operacyjnych poprzedzone zostały  rzetelną oceną stanu faktycznego, uwarunkowaniami mikro- i makroekonomicznymi, wnioskami wypływającymi z dokonanej analizy SWOT oraz potrzebami lokalnej społeczności. Nie bez znaczenia były również dotychczasowe doświadczenia                                 w rozwiązywaniu problemów społecznych, będące udziałem zwłaszcza pracowników Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej.

Poza tym strategia zawiera część wstępną odnoszącą się do kanonów polityki społecznej, obowiązujących standardów oraz przyjętych na szczeblu makroekonomicznym programów    z zakresu polityki społecznej. Z uwagi na fakt pozostawania Polski w Unii Europejskiej nakreślono podstawowe założenia polityki społecznej również na tym szczeblu. Wskazano także wynikające z Narodowego Planu Rozwoju uwarunkowania programowe. W celu odniesienia problemów społecznych do skali lokalnej i pokazania szerszego ich tła przedstawiono również przygotowane programy na poziomie województwa i powiatu.

Przedstawiono również prezentację gminy Kruklanki na tle pozostałych gmin powiatu giżyckiego. Punktami odniesienia do porównań były charakteryzujące ją wskaźniki                                w zakresie liczby ludności, powierzchni, poziomu bezrobocia, wyposażenia w podstawową infrastrukturę techniczną.

III. ZAŁOŻENIA POLITYKI SPOŁECZNEJ NA SZCZEBLU WSPÓLNOTOWYM, KRAJOWYM, WOJEWÓDZKIM                          I POWIATOWYM

Obecnie najważniejszym, długofalowym programem społeczno-gospodarczym Unii Europejskiej jest Strategia Lizbońska. Została ona przyjęta na posiedzeniu Rady Europejskiej w Lizbonie w marcu 2000 roku. Jej przewodnim celem jest uczynienie z Unii wiodącej gospodarki świata w perspektywie do 2010 roku. Temu ogólnemu celowi służyć mają następujące działania systemowo-regulacyjne: 

· szybkie przechodzenie do gospodarki opartej na wiedzy, 

· liberalizacja i integracja poszczególnych rynków i sektorów gospodarki, 

· rozwój przedsiębiorczości, 

· wzrost zatrudnienia i zmiana modelu społecznego, 

· dbałość o stałe fundamenty rozwoju i środowisko naturalne. 

Wdrażanie Strategii Lizbońskiej odbywa się przy pomocy Otwartej Metody Koordynacji (Open Method of Coordination; OMC).

Otwarta Metoda Koordynacji jest zdecentralizowaną metodą koordynacji polityki wszystkich krajów członkowskich Unii Europejskiej. Metoda ta należy do perswazyjnych metod realizacji wspólnych przedsięwzięć i jest realizowana w czterech etapach: 

· uzgodnienie wspólnych celów, 

· przeniesienie tych celów do programów narodowych czy regionalnych, 

· uzgodnienie sposobów mierzenia realizacji tych celów (wskaźniki), 

· monitorowanie, ocena i porównanie między sobą najlepszych przykładów w danej dziedzinie działania. 

Otwarta Metoda Koordynacji ma być narzędziem i środkiem do osiągnięcia wspólnych celów ustalonych podczas szczytu Rady Europejskiej w Nicei w grudniu 2000 roku. Wówczas to Rada Europejska przyjęła Europejską Agendę Społeczną (European Social Agenda), która odgrywa kluczową rolę w budowaniu ekonomicznego wzrostu (Strategii Lizbońskiej) przez rozwój polityki społecznej. Jednym z głównych kierunków polityki społecznej wytyczonych przez Europejską Agendę Społeczną jest zwalczanie biedy oraz wszelkich form wykluczenia i dyskryminacji w celu promowania integracji społecznej. Realizowanie tego celu ma odbywać się na podstawie Otwartej Metody Koordynacji, która ma pomóc w redukcji zjawiska ubóstwa do 2010 roku, co jest zgodne z poprzednimi ustaleniami Strategii Lizbońskiej.

Konkretyzacją ogólnych celów z dziedziny integracji społecznej ze Strategii Lizbońskiej                   i Europejskiej Agendy Społecznej było przyjęcie tzw. wspólnych celów i wspólnych wskaźników. Wspólne cele zostały zaakceptowane w Nicei w grudniu 2000 roku i zwane są one celami nicejskimi. Na podstawie celów nicejskich państwa Unii Europejskiej miały ustalać narodowe priorytety w walce z ubóstwem i ekskluzją społeczną. Cztery główne cele nicejskie to: 

· Zapewnienie dostępu do pracy, zasobów, praw, dóbr i usług dla wszystkich. 

· Zapobieganie ryzyku wykluczenia. 

· Pomoc najbardziej narażonym (wspieranie najsłabszych). 

· Mobilizacja wszystkich aktorów /organizacji ze sfery polityki gospodarczej i społecznej. 

Wspólne cele i wskaźniki stanowiły ramę do powstania Krajowych Planów Działania na rzecz Integracji Społecznej, które stanowić mają element bazowy Otwartej Metody Koordynacji. 

Do czerwca 2001 roku państwa członkowskie Unii Europejskiej przygotowały przewidziane     w Agendzie Społecznej dwuletnie Krajowe Plany Działania na rzecz Integracji Społecznej. Koncepcja ta miała na celu wspólne uczenie się, wymianę  doświadczeń i praktyk w walce     z ubóstwem i wyłączeniem społecznym. 

W ramach zachęcania państw członkowskich do współpracy w sferze Otwartej Metody Koordynacji w dziedzinie ubóstwa i wykluczenia społecznego w styczniu 2002 roku rozpoczęła się realizacja pięcioletniego Wspólnotowego Programu Działań na Rzecz Walki    z Wykluczeniem Społecznym. Celem tego programu jest wspieranie badań, udoskonalenie metod statystycznych, ułatwienie wymiany informacji między państwami członkowskimi       (w tym o tzw. dobrych praktykach) oraz wzmacnianie powiązań i kontaktów między organizacjami angażującymi się w realizację celów programu we wszystkich państwach członkowskich. 

Polska od 2001 roku bierze udział w Programie Działań na Rzecz Walki z Wykluczeniem Społecznym. W 2004 r. natomiast w Ministerstwie Polityki Społecznej przygotowano Krajowy Plan Działania na rzecz Integracji Społecznej na lata 2004 – 2006 r. Dokument ten stanowi ocenę stanu faktycznego, w jakim znajduje się Polska u progu akcesji do UE, identyfikuje grupy społeczne narażone na wykluczenie, wskazuje instrumenty polityki społecznej, określa priorytety do osiągnięcia oraz opisuje działania, jakie należy podjąć, by wskazane cele osiągnąć. W końcowej części Krajowy Plan Działania na rzecz Integracji Społecznej określa rozwiązania instytucjonalne mające zapobiegać ekskluzji społecznej oraz wskazuje przykłady dobrych praktyk działań w zakresie polityki społecznej.

Na szczeblu ogólnokrajowym podstawowym dokumentem planistycznym jest przyjęta we wrześniu 2005 r. „Strategia Polityki Społecznej na lata 2007 – 2013”. Dokument ten, towarzyszący realizacji Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007 – 2013 określa cel nadrzędny Strategii Polityki Społecznej rządu, jakim jest zbudowanie zintegrowanego systemu polityki państwa prowadzącej do ułatwienia wszystkim obywatelom równego dostępu do praw społecznych, poprawy warunków powstawania i funkcjonowania rodzin oraz wsparcia grup i osób zagrożonych wykluczeniem społecznym przy zapewnieniu demokratycznego współuczestnictwa obywateli. Strategia polityki społecznej formułuje                                               7 priorytetów i kierunków polityki społecznej rządu. Są to:

· poprawa warunków powstawania i funkcjonowania rodzin. Wsparcie rodzin                     w wychowaniu i edukacji dzieci;

· wdrożenie aktywnej polityki społecznej;

· kompleksowa rehabilitacja i aktywizacja osób niepełnosprawnych;

· tworzenie warunków sprzyjających integracji w starzejącym się społeczeństwie;

· aktywizacja i mobilizacja partnerów lokalnych;

· partnerstwo publiczno – społeczne podstawą rozwoju usług społecznych;

· integracja społeczna i zawodowa imigrantów.

Realizacja strategii ma być na bieżąco monitorowana i ma przynieść wymierne korzyści wynikające z zaplanowanej integracji społecznej. Jej efektem ma być zapobieganie ekskluzji społecznej, zwiększenie potencjału rozwoju, ma służyć rozwojowi społeczeństwa obywatelskiego, tworzyć tak pożądane więzi społeczne na poziomie lokalnym, mobilizować aktywność społeczną (także na rynku pracy), wpływać na poprawę jakości życia. 

Dokumentem programowym w województwie warmińsko – mazurskim jest „Strategia Polityki Społecznej Województwa Warmińsko – Mazurskiego do 2015 roku”. Określono w niej docelową wizję polityki społecznej w województwie - „Pomoc społeczna regionu Warmii                      i Mazur podstawą bezpieczeństwa socjalnego i aktywności jego mieszkańców” oraz cel główny realizowanego programu – „Pomoc społeczna sprawnym i skutecznym elementem systemu wsparcia społecznego mieszkańców Warmii i Mazur”. Zdiagnozowano również najważniejsze zagrożenia dla ładu społecznego w województwie. 

Dla każdego z obszarów sformułowano cele strategiczne i mające pomóc ich osiągnięciu cele operacyjne. 

Poniżej przedstawiono główne obszary działań i przypisane im cele.

1. KRYZYS RODZINY

Cel strategiczny – Prawidłowo funkcjonująca rodzina.

Cele operacyjne:

· Sprawny system zapobiegania kryzysom rodziny i wspieranie rodzin w kryzysie.

· Odpowiedzialność naturalnej rodziny za los dziecka.

· Sprawny system zapobiegania patologiom społecznym.

· Dobre warunki materialno - bytowe rodziny.

2. MARGINALIZACJA GRUP SPOŁECZNYCH

Cel strategiczny: Sprawny i skuteczny system zapobiegania marginalizacji grup społecznych.

Cele operacyjne:

· Ograniczone zjawisko bezdomności wśród świadczeniobiorców pomocy społecznej.

· Ograniczona skala zjawisk patologii społecznych wśród świadczeniobiorców pomocy społecznej.

· Wysoka aktywność grup społecznych zagrożonych marginalizacją.

· Ograniczone zjawisko alienacji wśród marginalizowanych grup społecznych, będących świadczeniobiorcami pomocy społecznej.

3. DŁUGOTRWAŁE BEZROBOCIE

Cel strategiczny – Sprawny i skuteczny system przeciwdziałania i zapobiegania skutkom długotrwałego bezrobocia wśród świadczeniobiorców pomocy społecznej.

Cele operacyjne:

· Wysoka skuteczność programów na rzecz aktywizacji społeczno – zawodowej długotrwale bezrobotnych świadczeniobiorców pomocy społecznej.

· Brak zjawiska dziedziczenia bezrobocia w rodzinach objętych pomocą społeczną.

· Brak degradacji społeczno – zawodowej świadczeniobiorców pomocy społecznej.

· Niski poziom ubóstwa osób i rodzin.

4. WYKORZYSTANIE POTENCJAŁU PARTNERÓW SPOŁECZNYCH

Cel strategiczny - Organizacje pozarządowe i administracja publiczna partneramii                           w realizacji zadań pomocy społecznej.

Cele operacyjne:

· Zlecanie przez administrację publiczną organizacjom pozarządowym zadań                        z zakresu pomocy społecznej.

· Profesjonalizm organizacji pozarządowych i administracji publicznej w zakresie współpracy przy realizacji zadań pomocy społecznej. 

· Dobra współpraca administracji publicznej z organizacjami pozarządowymi w sferze pomocy społecznej.

5. KSZTAŁTOWANIE ŚWIADOMOŚCI W SFERZE POMOCY SPOŁECZNEJ.

Cel strategiczny - Wysoka świadomość mieszkańców województwa zadań i roli pomocy społecznej.

Cele operacyjne:

· Wielość pozytywnych przykładów wychodzenia z kręgu pomocy społecznej. 

· Zminimalizowany zakres finansowych świadczeń pomocy społecznej.

· Prosta i pełna informacja dla osób zainteresowanych zadaniami pomocy społecznej.

· Pełna aktywność podopiecznych w rozwiązywaniu własnych problemów.

· Duża aktywność pracowników socjalnych w kształtowaniu świadomości roli zadań pomocy społecznej.

· Duża liczba aktywnych liderów w środowisku lokalnym.

· Różnorodność form wsparcia.

Na szczeblu powiatowym podejmowane są różnorakie działania ukierunkowane na rozwiązywanie problemów społecznych. Wdrażany program ma na celu osiągnięcie niżej wymienionych rezultatów:

· budowa sprawnego systemu pomocy rodzinie i dziecku w powiecie giżyckim                  z uwzględnieniem szczególnej roli, jaką mają do odegrania grupy samopomocowe          i instytucje pozarządowe;

· osiągnięcie (dzięki zintegrowanym działaniom) modelu szybkiej i skutecznie działającej pomocy w sytuacjach kryzysowych z dominacją pomocy środowiskowej;

· zwiększenie liczby miejsc (lokalnych ośrodków wsparcia), gdzie rodziny będą mogły korzystać z pełnej informacji i poradnictwa oraz zapewnienie wysokiego standardu usług w miejscu zamieszkania.

Cel główny powiatu w zakresie polityki społecznej sformułowano w sposób następujący: „Sprawna i skuteczna pomoc społeczna elementem wsparcia społecznego w powiecie giżyckim”. Określono również cele szczegółowe:

· Rozwinięcie różnorodnych form pomocy środowiskowej dla osób potrzebujących,          w tym niepełnosprawnych.

· Doprowadzenie placówek pomocy społecznej do obowiązujących standardów.

· Stworzenie nowoczesnego systemu pomocy dziecku i rodzinie

· Tworzenie form współpracy środowisk działających w sferze pomocy społecznej.
Cechą charakterystyczną działań w powiecie giżyckim jest doceniane roli, jaką w systemie pomocy społecznej mają do odegrania partnerzy społeczni (oświata, służba zdrowia, organizacje pozarządowe czy też wyspecjalizowane instytucje typu PFRON).
IV. AKTUALNA SYTUACJA SPOŁECZNO – GOSPODARCZA GMINY

1. POŁOŻENIE, POWIERZCHNIA, LUDNOŚĆ

Gmina wiejska Kruklanki położona jest w północno – wschodniej części województwa warmińsko - mazurskiego w powiecie giżyckim. Gmina sąsiaduje:

· z gminami Wydminy i Giżycko w powiecie giżyckim;

· z gminą Banie Mazurskie w powiecie gołdapskim;

· z gminami Kowale Oleckie i Świętajno w powiecie oleckim;

· z gminą Pozedrze w powiecie węgorzewskim.

Kruklanki położone są w odległości 262 km od Warszawy, 117 km od Olsztyna i 12 km od ośrodka powiatowego w Giżycku.

Gmina zajmuje powierzchnię 201 km2. 

Kruklanki pełnią rolę lokalnego ośrodka administracyjno-usługowego, w którym mieści się Urząd Gminy. Administracyjnie gmina podzielona jest na 12 jednostek pomocniczych (sołectw) i 22 miejscowości. Poniżej przedstawiono wykaz miejscowości gminy Kruklanki wraz z liczbą mieszkańców uszeregowany w kolejności malejącej.

	Lp.
	Nazwa miejscowości
	Liczba mieszkańców

	1
	Kruklanki
	1257

	2
	Sołtmany
	300

	3
	Boćwinka
	208

	4
	Żywki
	201

	5
	Jeziorowskie
	185

	6
	Możdżany
	163

	7
	Brożówka
	150

	8
	Lipowo
	146

	9
	Jurkowo
	145

	10
	Żywy
	129

	11
	Jasieniec
	94

	12
	Żabinka
	89

	13
	Knieja Łuczańska
	25

	14
	Budziska Leśne
	20

	15
	Wolisko
	18

	16
	Podleśne
	16

	17
	Borki
	14


	18
	Żywki Małe
	8

	19
	Czarcia Góra
	5

	20
	Jurkówko
	2

	21
	Majerka
	2

	22
	Grądy Kruklaneckie
	1


Wg danych Urzędu Gminy w Kruklankach obecnie w gminie mieszka 3178 mieszkańców. Średnia gęstość zaludnienia wynosi 15,8 osób/km2. 

2. INFRASTRUKTURA TECHNICZNA

Odprowadzanie i oczyszczanie ścieków

Powstające na terenie gminy Kruklanki ścieki to ścieki socjalno – bytowe oraz nieczystości płynne będące wynikiem działalności rolniczej. Na przeważającym terenie gminy nie funkcjonuje sieć kanalizacji sanitarnej i nieczystości płynne gromadzone są w przydomowych zbiornikach zamkniętych (szambach) skąd powinny być dowożone do punktów zlewnych oczyszczalni. Jednakże, jak wynika z praktyki, pewna część ścieków nie jest oczyszczana     w ten sposób i wywożona na pola. 

Sieć kanalizacyjna funkcjonuje jedynie w miejscowości Kruklanki. Jej długość wynosiła          w 2004 r. 19,6 km i obsługiwała ona 1058 mieszkańców. Rocznie za jej pośrednictwem odbierano ponad 39 dam3 nieczystości płynnych. Ścieki z wykorzystaniem kolektora transportowane są do komunalnej oczyszczalni ścieków w Giżycku. 

Gospodarka odpadami

Wywóz śmieci z terenu gminy dokonywany jest przez specjalistyczną firmę, z którą mieszkańcy mają podpisaną stosowną umowę. Odpady transportowane są na gminne wysypisko śmieci. Selektywna zbiórka odpadów odbywa się za pośrednictwem pojemników znajdujących się na terenie gminy. Zbierane są trzy frakcje – szkło, plastik i papier. Ponadto na terenie gminy ustawiono 9 szt. pojemników wielkogabarytowych w publicznych miejscach (parkingi, cmentarze, szkoły). 

Zaopatrzenie i pobór wody

Teren gminy jest prawie w całości zwodociagowany. Około 96% mieszkańców gminy korzysta z sieci wodociągowej. Ujęcia wody zlokalizowane są w Kruklankach i Brożówce.      W 2004 r długość sieci wodociągowej rozdzielczej wynosiła 84,7 km i obsługiwała ona                    563 przyłącza. Rocznie gospodarstwom domowym dostarczano 85,6 dam3 wody.
Elektroenergetyka

Sieć energetyczna na terenie gminy jest dobrze rozwinięta i stanowi jednolity system krajowy. Niezbędne są jednak drobne modernizacje dotyczące zwiększenia rezerwy mocy oraz wymiany linii napowietrznych na nowocześniejsze kable ziemne oraz rozbudowę istniejących transformatorów. 

Gazownictwo 

Obecnie gmina nie posiada dostępu do gazu przewodowego. Spowodowane jest to zbyt dużą odległością od gazociągów tranzytowych oraz brakiem stacji redukcyjnych. Mieszkańcy korzystają z gazu propan butan magazynowanego w butlach i zbiornikach przydomowych. 

Sieć drogowa

Choć gmina leży nieco na uboczu głównych szlaków komunikacyjnych, to istniejący układ drogowy zapewnia dogodny dojazd do miejscowości gminy, jak i atrakcyjnych turystycznie miejsc (pola namiotowe, ośrodki wypoczynkowe, gospodarstwa agroturystyczne). Podstawowa sieć dróg to drogi powiatowe, których uzupełnieniem są drogi gminne. Drogi te wymagają jednak modernizacji nawierzchni, ponieważ w przeważającej części mają nawierzchnię gruntową. 
Przewozy pasażerów

Usługi w zakresie przewozów pasażerów świadczy na terenie gminy przedsiębiorstwo PKS. Największa ilość połączeń to kursy w kierunku Giżycka i Węgorzewa. Ponadto, za sprawą prywatnego przewoźnika, realizowane są połączenia z Olsztynem. 

Infrastruktura komunikacji elektronicznej

Na terenie gminy operatorem telefonii przewodowej jest TP S.A. Ponadto gmina pozostaje       w zasięgu działających na polskim rynku operatorów telefonii komórkowej. 

3. DZIEDZICTWO KULTUROWE, OBSZARY CHRONIONE

Na terenie gminy znajduje się kilka ciekawych obiektów dziedzictwa kulturowego. Do najważniejszych z nich należą:

· Park Podworski w Brożówce wraz z przyległym terenem zabudowy mieszkalnej             i gospodarczej utworzony w XIX w.;

· Cmentarze wojenne z czasów I wojny światowej w miejscowościach Kruklanki, Żywki      i Jeziorowskie;

· Zespół Kościoła Ewangelickiego obejmujący kościół i plebanię (obecnie kościół rzymskokatolicki pw. Wniebowzięcia Najświętszej Marii Panny) z XVI w.

Na obszarze gminy utworzono rezerwat Borki położony w Puszczy Boreckiej. Przyległa do niej wschodnia część gminy tworzy wraz z rezerwatem obszar chronionego krajobrazu. Puszcza Borecka jest siedliskiem wielu ciekawych gatunków zwierząt takich jak łoś, żubr czy wilk. Na terenie gminy znajdują się również pomniki przyrody, kilka z nich znajduje się                       w miejscowościach Żywy i Boćwinka. 

4. GOSPODARKA

Wiodącymi funkcjami gminy Kruklanki są rolnictwo i turystyka. Te rodzaje działalności powodują, że na obszarze gminy brak jest znaczących zakładów przetwórczych czy produkcyjnych.

Rolnictwo – struktura gospodarstw

Na obszarze gminy dominującą formą jest rolnictwo indywidualne. Struktura agrarna charakteryzuje się stosunkowo dużym rozdrobnieniem. Gospodarstwa pow. 10 ha stanowią zaledwie 32% ogółu gospodarstw. 

	Grupy obszarowe użytków rolnych 
	Liczba gospodarstw

	
	

	Ogółem
	520

	do 1 ha
	175

	od 1 do 2 ha
	57

	od 2 do 5 ha
	79

	od 5 do 7 ha
	18

	od 7 do 10 ha
	35

	od 10 do 15 ha
	53

	od 15 do 20 ha
	41

	od 20 do 50 ha
	47

	od 50 do 100 ha
	19

	pow. 100 ha 
	5


* Podstawa: Dane GUS – Powszechny Spis Rolny 2002 r.
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Rolnictwo - produkcja roślinna i zwierzęca. 

Struktura zasiewów przedstawia się następująco

	Wyszczególnienie
	Ogółem

	
	W ha
	Ilość Gospodarstw

	pszenica

- jara

- ozima
	81,98

641,51
	40

52

	żyto
	110,98
	20

	jęczmień

- jary

- ozimy
	594,25

24,89
	96

10

	owies
	52,61
	24

	pszenżyto

- jare

- ozime
	21,90

230,38
	11

85

	mieszanki zbóż

- jare

- ozime
	457,18

54,88
	151

20

	rzepak ozimy
	286,03
	8

	ziemniaki
	105,59
	266

	kukurydza na zielonkę
	39,80
	12


* Podstawa: Dane GUS – Powszechny Spis Rolny 2002 r.

W strukturze zasiewów dominują zboża. Na dalszych miejscach lokują się rośliny okopowe.

Hodowla obejmuje głównie trzodę chlewną i bydło, choć wiele jest również gospodarstw, które funkcjonują bez hodowli (305 ).

	Zwierzęta hodowlane
	Ilość sztuk
	Ilość gospodarstw

	bydło

- w tym krowy
	2217

961
	180

174

	trzoda chlewna

- w tym lochy
	3018

291
	157

	konie
	116
	55

	kury
	3635
	bd.


* Podstawa: Dane GUS – Powszechny Spis Rolny 2002 r.

Techniczne wyposażenie rolnictwa w gminie Kruklanki przedstawia się następująco:

· ciągniki rolnicze – 268;

· samochody ciężarowe – 24;

· kombajny zbożowe – 20.

Turystyka

Gmina Kruklanki położona jest na pograniczu trzech atrakcyjnych krain geograficznych, tj. Krainy Wielkich Jezior Mazurskich, Mazur Garbatych i Pojezierza Ełckiego. Przez jej teren przebiega droga łącząca Giżycko z przygraniczną Gołdapią (przejście graniczne).

Teren gminy stanowi połączenie lasów Puszczy Boreckiej, kilkunastu jezior i rzeki Sapiny, rozlokowanych w malowniczym, pagórkowatym krajobrazie. Główne atrakcje turystyczne stworzyła natura. Na terenie gminy znajduje się czternaście bardzo czystych jezior                z obowiązującą strefą ciszy. Największe z nich to: Gołdapiwo, Sołtmany, Kruklin i Żywy. Przez część z nich przepływa rzeka Sapina, stanowiąca atrakcyjny, 26-kilometrowy szlak kajakowy, łączący jezioro Kruklin z Mamrami.

Infrastruktura turystyczna gminy Kruklanki jest bardzo dobrze rozwinięta. Składają się na nią:

· ośrodki wypoczynkowe w Brożówce, Żywkach i Kruklankach (3 placówki) oferujące razem 656 miejsc wypoczynkowych;

· gospodarstwa agroturystyczne, w których łącznie może wypoczywać ponad 250 osób;

· pola namiotowe i biwakowe;

Turyści wypoczywający w gminie mają możliwość ciekawego i atrakcyjnego spędzenia czasu. Czyste jeziora oferują możliwości kąpieli, uprawiania sportów wodnych i wędkarstwa. Duże i urozmaicone kompleksy leśne dają możliwości spacerów, zbierania owoców leśnych    i grzybów, podpatrywania zwierzyny. Na terenie gminy istnieje ponadto ciekawa ścieżka edukacyjno - przyrodnicza o długości ok. 7 km. Na odrębne potraktowanie zasługują przygotowane dla turystów szlaki rowerowe. Każdą z tras oznaczono odrębnym kolorem (zielony, czarny, niebieski, pomarańczowy, żółty, czerwony i brązowy). Wytyczone drogi mają różny stopień trudności i umożliwiają odwiedzającym je rowerzystom poznanie piękna mazurskiego krajobrazu. Łączna długość tras rowerowych wynosi ok. 250 km. 

Amatorzy sportów wodnych mogą odbyć ciekawy spływ kajakowy rzeką Sapiną po obrzeżach Krainy Wielkich Jezior Mazurskich o długości 25 km. 

Pozarolnicza działalność gospodarcza

Jak wyżej wspomniano podstawowe funkcje gminy to turystyka i rolnictwo. Działające na terenie gminy Kruklanki podmioty gospodarcze prowadza zatem najczęściej działalność związaną z wymieniony wyżej działami gospodarki. Dominują drobne przedsiębiorstwa usługowe związane z transportem, przetwórstwem rolnym (piekarnia, skup żywca), usługami budowlanymi i mechaniką samochodową. Dużo jest również podmiotów prowadzących działalność handlową (sklepy spożywcze i przemysłowe).

Do największych zakładów na terenie gminy należą:

· Piekarnia Roswita i Czesław Baniewscy  w Kruklankach zatrudniająca 15 osób;

· PHU PAL – GAZ Biłyk Łukasz zatrudniające 3 osoby;

· PPH AMAR Cendrowski Andrzej Marek w Kruklankach (branża metalowa) zatrudniające 18 osób;

· Zakład Instalacji Wodnych, Kanalizacyjnych, Co i Gazu w Kruklankach zatrudniający 32 osoby;

· AGRO MAZURY w Kruklankach zatrudniające 7 osób;

· KAD sp. jawna Z. Kadylak, M. Kadylak w Kruklankach (branża handlowo - turystyczna) zatrudniająca 7 osób;

· GASTRONOM Jerzy Mikuła (branża handlowo - turystyczna) zatrudniający 45 osób. 

· OLMAP Stacja Paliw zatrudniająca 6 osób.

5. MIESZKAŃCY

Wielkość populacji

Liczba ludności i jej struktura w znaczący sposób wpływają na możliwości rozwojowe lokalnych społeczności. Do najważniejszych czynników demograficznych warunkujących tempo rozwoju należą:

· poziom wykształcenia mieszkańców;

· równowaga pomiędzy płciami na danym obszarze;

· dodatnie saldo migracji;

· właściwe proporcje pomiędzy liczbą ludności w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym i poprodukcyjnym;

· przewaga urodzeń nad zgonami.

Poniżej przedstawiono dane dotyczące populacji gminy na przestrzeni 10 ostatnich lat.

Wielkość populacji i zmiany w czasie

	Rok
	Liczba ludności
	Urodzenia
	Zgony
	Przyrost naturalny
	Saldo migracji

	1995
	3191
	40
	30
	10
	0

	1996
	3188
	49
	29
	20
	-23

	1997
	3171
	42
	32
	10
	-27

	1998
	3155
	40
	26
	14
	-30

	1999
	3125
	25
	25
	0
	-30

	2000
	3083
	34
	31
	3
	-28

	2001
	3094
	39
	26
	13
	-2

	2002
	3100
	33
	28
	5
	1

	2003
	3097
	36
	27
	9
	-12

	2004
	3096
	40
	35
	5
	-6


*Podstawa: Dane GUS Narodowy Spis Powszechny 2002 r.
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Jak widać liczba ludności w gminie podlega pewnym wahaniom. Trwający do roku 2000 trend spadkowy został zatrzymany i od tego czasu liczba ludności pozostaje na względnie stałym poziomie. Utrzymuje się dodatni poziom przyrostu naturalnego, jak również znacząco korzystniejsze jest saldo migracji. 
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Struktura wiekowa

Poniższa tabela przedstawia populację gminy w rozbiciu na grupy wiekowe uwzględniając płeć (2002 r.)

	Grupa wiekowa 
	Ogółem
	Mężczyźni
	Kobiety

	0-4 lata
	160
	85
	175

	5-9 lat
	174
	89
	85

	10-14 lat
	276
	130
	146

	15-19 lat
	300
	168
	132

	20-24 lata
	238
	130
	108

	25-29 lat
	203
	113
	90

	30-34 lata
	189
	104
	85

	35-39 lat
	200
	110
	90

	40-44 lata
	258
	139
	119

	45-49 lat
	218
	117
	101

	50-54 lata
	162
	85
	77

	55-59 lat
	122
	61
	61

	60-64 lata
	111
	53
	58

	65-69 lat
	126
	61
	65

	70-74 lata
	132
	47
	85

	75-79 lat
	73
	25
	48

	80-84 lata
	31
	9
	22

	Powyżej 85
	26
	4
	22

	Razem
	2999
	1530
	1469


*Podstawa: Dane GUS Narodowy Spis Powszechny 2002 r.

Najliczniejszą grupą w gminie są osoby pomiędzy 15 i 19 rokiem życia.

Struktura ludności według wieku mająca wpływ na kształtowanie się struktur społeczno – ekonomicznych przedstawia się następująco:

	Grupa wiekowa
	Liczba osób
	% populacji

	Wiek przedprodukcyjny:

- kobiety

- mężczyźni
	798

391

407
	26,61

13,04

13,57

	Wiek produkcyjny:

- kobiety

- mężczyźni
	1755

778

977
	58,52

25,94

32,58

	Wiek produkcyjny mobilny

- kobiety

- mężczyźni
	1200

539

661
	40,01

17,97

22,04

	Wiek produkcyjny niemobilny:

- kobiety

- mężczyźni
	555

239

316
	18,51

7,97

10,54

	Wiek poprodukcyjny:

- kobiety

- mężczyźni
	446

300

146
	14,87

10,00

4,87

	Ogółem
	2999
	100


*Podstawa: Dane GUS Narodowy Spis Powszechny 2002

Obecnie największą grupę stanowią osoby w wieku produkcyjnym. Jednakże w przyszłości zwiększać się będzie procentowy udział osób w wieku poprodukcyjnym. 

Poziom wykształcenia ludności

W gminie dominują osoby z wykształceniem podstawowym. Przedstawione dane dotyczą wyników Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 r. Obserwowane trendy dążenia dużych grup ludności do podwyższania i uzupełniania wykształcenia pozwalają sądzić, że dane dotyczące wykształcenia z roku na rok ulegają znaczącej poprawie. Dotyczy to jednak głównie osób z wykształceniem średnim, które uzyskują wykształcenie wyższe. Opisane tendencje dotyczące kształcenia dorosłych nie dotyczą niestety osób starszych,                     z wykształceniem podstawowym. 

	Rodzaj wykształcenia
	Liczba osób
	Mężczyźni
	Kobiety

	wyższe 
	109
	40
	69

	policealne 
	54
	13
	41

	średnie
	479
	233
	246

	Zasadnicze zawodowe
	540
	344
	196

	Podstawowe ukończone
	1077
	545
	532

	Podstawowe nieukończone 

i bez wykształcenia
	192
	75
	117


*Podstawa: Dane GUS Narodowy Spis Powszechny 2002

Graficzny obraz powyższej tabeli przedstawia się następująco:
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Poziom bezrobocia

Potrzeba ochrony środowiska naturalnego oraz rolniczy charakter gminy przesądzają           o braku znaczących zakładów pracy, zatrudniających więcej niż kilku pracowników. Wg danych Powiatowego Urzędu Pracy w Giżycku stopa bezrobocia w powiecie giżyckim wynosiła na koniec czerwca br. 28,4% ludności aktywnej zawodowo. Dla porównania należy dodać, że wskaźnik ten dla kraju wynosił 16%, a dla województwa warmińsko – mazurskiego 24,7%. Jednakże jak wynika ze statystyk Powiatowego Urzędu Pracy w Giżycku liczba bezrobotnych osób w ciągu ostatniego roku uległa znaczącemu zmniejszeniu.

	Data
	Liczba bezrobotnych
	Liczba bezrobotnych bez prawa do zasiłku

	
	ogółem
	kobiet
	ogółem
	w tym kobiet

	30.06.2002
	413
	188
	341
	188

	31.12.2003
	444
	194
	321
	bd.

	31.12.2004
	472
	225
	bd.
	bd.

	31.12.2005
	483
	229
	bd.
	201

	31.05.2006
	381
	183
	322
	170
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Podobnie jak na obszarze całego kraju bezrobocie dotyka często ludzi młodych. Ponadto ok. 85% zarejestrowanych bezrobotnych nie ma prawa do zasiłku. 

Stan infrastruktury mieszkaniowej 

Wg danych GUS z Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 r. w gminie Kruklanki były ogółem 804 mieszkania o łącznej powierzchni 67 516 m2, z czego 796 było stale zamieszkałych. 

	Okres budowy
	Liczba mieszkań
	Powierzchnia użytkowa (m2)

	przed 1918
	155
	12088

	1918 - 1944
	341
	28827

	1945 - 1970
	63
	4010

	1971 – 1978
	48
	3974

	1979 - 1988
	163
	13737

	1989 - 2002
	34
	4880


*Podstawa: Dane GUS NSP 2002

Jak widać z załączonego zestawienia dominują mieszkania zbudowane przed                             1945 rokiem (62%). Jest to sytuacja typowa dla całego regionu Warmii i Mazur, podobnie jest na terenach dawnych Ziem Odzyskanych. 
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W gminie dominuje budownictwo jednorodzinne w typie budowy zagrodowej. Sytuację mieszkaniową w gminie należy uznać za dobrą, zarówno pod względem liczby mieszkań, przypadającej na mieszkańca powierzchni użytkowej i wyposażenia w podstawowe media. Przedstawione dane dotyczą Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 r i należy sądzić, że stan infrastruktury mieszkaniowej ulega stałej i znaczącej poprawie. Wynika to zarówno ze starań władz gminnych, jak i dążenia właścicieli nieruchomości do poprawy standardu użytkowanych lokali. 

	Liczba m2 na 1 osobę
	Liczba mieszkań

	poniżej 7
	19

	od 7 do 9,9
	44

	0d 10 do 14,9
	114

	od 15 do 19,99
	137

	od 20 do 29,99
	202

	30 i więcej
	280


*Podstawa: Dane GUS NSP 2002

Mieszkania wg ilości izb 

	Liczba izb w mieszkaniu
	Liczba mieszkań

	1 izba
	0

	2 izby
	38

	3 izby
	205

	4 izby
	270

	5 i więcej izb
	281


*Podstawa: Dane GUS NSP 2002

Mieszkania wg powierzchni

	Powierzchnia mieszkania [m2]
	Liczba mieszkań

	do 30 
	12

	30 – 39
	27

	40 – 49
	85

	50 – 59
	95

	60 - 79
	229

	80 – 99
	127

	100 – 119
	79

	120 i więcej
	142


*Podstawa: Dane GUS NSP 2002

Stan wyposażenia mieszkań w media, przyłącza i centralne ogrzewanie przedstawia się następująco. Wszystkie mieszkania wyposażone są w energię elektryczną. 

	Wyposażenie mieszkania
	Liczba mieszkań

	mieszkania ogółem
	796

	wodociąg z sieci
	615

	wodociąg lokalny
	136

	wodociąg razem
	751

	bez wodociągu
	45

	ustęp spłukiwany
	650

	łazienka
	667

	ciepła woda
	648

	CO zbiorowe
	82

	CO indywidualne
	524

	piece
	182

	gaz z sieci
	0

	gaz z butli
	726


*Podstawa: Dane GUS NSP 2002

Bezpieczeństwo publiczne

Rewir Dzielnicowych w Kruklankach zatrudnia 1 funkcjonariusza. Placówka dysponuje radiowozem. Poziom przestępczości na terenie gminy nie jest wysoki, a najczęściej odnotowywane zdarzenia to kierowanie pojazdami mechanicznymi pod wpływem alkoholu oraz kradzieże i rozboje. 

6. OCHRONA ZDROWIA 

Usługi w zakresie ochrony zdrowia na terenie gminy realizowane są przez Gabinet Lekarza Rodzinnego w Kruklankach, który zatrudnia 1 lekarza oraz 3 pielęgniarki. Usługi stomatologiczne świadczy natomiast Kontraktowy Gabinet Stomatologiczny w Kruklankach, gdzie przyjmuje 1 stomatolog. Usługi specjalistyczne i opieka szpitalna dostępne są                     w ośrodku powiatowym w Giżycku. 

Zaopatrzenie w leki zapewnia punkt apteczny w Kruklankach.

7. EDUKACJA I KULTURA

Szkolnictwo

Na infrastrukturę oświatową gminy Kruklanki składają się:

· Szkoła Podstawowa w Kruklankach;

· Szkoła Podstawowa w Boćwince;

· Publiczne Gimnazjum w Kruklankach.

Dane dotyczące gminnej oświaty w roku 2005 przedstawiają się następująco (liczba komputerów - stan z 2004 r.)

	Wyszczególnienie
	liczba uczniów
	liczba pomieszczeń
	liczba oddziałów
	liczba komputerów

	szkoły podstawowe
	208
	19
	13
	22 

	gimnazjum
	133
	7
	6
	10


Wszystkie placówki szkolne wyposażone są w sale komputerowe z dostępem do Internetu, przy czym SP i Gimnazjum w Kruklankach korzystają z tej samej sali komputerowej. Na podobnych zasadach użytkowana jest tam również sala gimnastyczna. 

Kultura

Na terenie gminy prężnie działa Gminny Ośrodek Kultury w Kruklankach. Działalność GOK ukierunkowana jest na zaspokajanie aspiracji kulturalnych mieszkańców gminy oraz na aktywizację potrzeb ludności w tym zakresie, głównie w odniesieniu do dzieci i młodzieży. Aktualnie w ramach GOK działają niżej wymienione zespoły i koła zainteresowań:

· Dziecięcy Zespół Pieśni i Tańca „Czeremoszki” - formacja o charakterze integracyjnym dla dzieci z rodzin polskich, ukraińskich i mieszanych;

· Zespół wokalno- instrumentalny „Moderato”;

· Dziecięcy zespół tańca nowoczesnego „Tauri”;

· Młodzieżowy zespół tańca nowoczesnego „Carinae”;

· Chór męski „Sapiniacy”;

· Grupa teatralna „Groszek”;

· Zespół punkowo-rockowy „Punkt”;

· Świetlica przedszkolna „Chatka Puchatka”;

· Koło plastyczne;

· Grupa aerobik dla kobiet;

· Klub seniora;

· Koło rzeźbiarskie.

W ramach GOK mieszkańcy mają możliwość korzystania z kawiarni i kawiarenki internetowej, mogą również zapisać się na płatne lekcje gry na instrumentach muzycznych. Przy obiekcie funkcjonuje kort tenisowy. Działa również świetlica socjoterapeutyczna. Pracownicy GOK współpracują ze szkołami, czego efektem są różnorakie przeglądy, przedstawienia edukacyjne, dyskoteki i zabawy. W okresie letnim Gminny Ośrodek Kultury koncentruje się na informacji turystycznej, prowadzeniu warsztatów plastycznych (glina, batik, makrama), działalności impresaryjno-koordynującej, współorganizacji imprez plenerowych: „Nocy Kupały”, pleneru rzeźbiarskiego, organizacji Biesiady Agroturystycznej, koncertu poezji śpiewanej pod nazwą „Koncert Bardów” oraz przygotowaniach wrześniowych dożynek rolniczych. Działalność ta spotyka się z pozytywną reakcją turystów wypoczywających na terenie gminy.

Na terenie gminy znajdują się 3 remizy OSP – Kruklanki, Jeziorowskie, Sołtmany.                W Jeziorowskich i Sołtmanach remizy wykorzystywane są do oficjalnych i towarzyskich spotkań mieszkańców. 

Na terenie wsi Żywki prężnie funkcjonuje świetlica wiejska odremontowana w czynie społecznym z inicjatywy Koła Gospodyń Wiejskich „Kwadrat”. W świetlicy organizowane są stałe formy: zajęcia rękodzieła artystycznego oraz zajęcia teatralne.

Sport

W Kruklankach działa Uczniowski Klub Sportowy START zrzeszający młodzież gimnazjalną (20 uczniów) i ze szkół ponadgimnazjalnych (25 uczniów). 

8. POMOC SPOŁECZNA 

Placówką realizującą zadania pomocy społecznej jest Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kruklankach. Adresatami wsparcia socjalnego są najczęściej rodziny cierpiące niedostatek z powodu ubóstwa bądź bezrobocia, rodziny wielodzietne, rodziny niewydolne opiekuńczo                      i wychowawczo, osoby niepełnosprawne, rodziny dotknięte przemocą i uzależnieniami. 

Poniżej przedstawiono dane dotyczące rodzaju i skali pomocy społecznej w gminie Kruklanki (dane dotyczą 2005 r.). 

	Powód trudnej sytuacji życiowej

	Liczba rodzin
	Liczba osób w tych rodzinach

	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2002
	2003
	2004
	2005

	Ubóstwo
	142
	139
	96
	110
	724
	718
	433
	502

	Sieroctwo
	1
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	-

	Bezdomność
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Potrzeba ochrony macierzyństwa
	14
	19
	10
	-
	95
	100
	48
	-

	Bezrobocie
	91
	90
	96
	130
	464
	407
	433
	585

	Niepełnosprawność
	68
	50
	27
	36
	333
	209
	122
	144

	Długotrwała choroba
	8
	1
	2
	12
	40
	1
	10
	46

	Bezradność w sprawach opiekuńczo -
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego
	36
	38
	32
	41
	178
	193
	191
	246

	w tym: - rodziny niepełne
	14
	15
	10
	12
	49
	52
	37
	38

	              - rodziny wielodzietne
	22
	23
	22
	29
	129
	141
	154
	208

	Alkoholizm
	5
	7
	5
	8
	27
	31
	27
	38

	Narkomania
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Trudności w przystosowaniu się do

życia po opuszczeniu zakładu karnego
	1
	-
	2
	1
	7
	-
	3
	2

	Przemoc w rodzinie
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	4

	Brak umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo-wychowawcze
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Klęska żywiołowa lub ekologiczna
	17
	4
	4
	-
	72
	15
	15
	-


*Podstawa: Dane GOPS w Kruklankach 

Wykorzystanie środków finansowych ogółem (za 2005 r.)

	Zadania
	Plan
	Wykonanie
	%

	Zadania zlecone gminie
	51.700
	51.359
	99,34

	Zasiłki rodzinne i pielęgnacyjne
	696.657
	696.657
	100

	Składki na ubezpieczenie zdrowotne
	4.301
	4.299,96
	99,97

	Zadania własne gminy:

w tym

- zasiłki celowe i w naturze

- dotacja celowa na dożywianie dzieci 

  w szkole
	87.710

28.594

59.116
	87.710

28.594

59.116
	100

100

100


*Podstawa: Dane GOPS w Kruklankach 

	Rodzaj pomocy
	Nakłady
	Ilość osób/ilość świadczeń

[2005 r.]

	Zasiłki stałe
	 51.359
	19/202

	Zasiłki rodzinne
	569.713
	296/8094

	Zasiłki pielęgnacyjne
	126.944
	56/693

	Zasiłki okresowe
	142.918
	130/755

	Składki na ubezp. emerytalne i rentowe
	 11.054
	7/81

	Ogółem dotacja
	901.988
	


*Podstawa: Dane GOPS w Kruklankach 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kruklankach jest jednostką organizacyjną Gminy Kruklanki utworzoną w celu wykonywania zadań własnych i zleconych wymienionych           w ustawie z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2004 r. Nr 64, poz. 593        z późn. zm.) na mocy uchwały Nr X/42/90 Gminnej Rady Narodowej w Kruklankach z dnia                    28 lutego 1990r. w sprawie powołania Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej.

Strukturę organizacyjną, zasady działania i zadania reguluje Statut Ośrodka uchwalony Uchwałą Nr XXVI/196/05 Rady Gminy w Kruklankach z dnia 23 września 2005r.

Ośrodek prowadzi gospodarkę finansową na zasadach określonych ustawą o finansach publicznych.

Ośrodek finansowany jest ze środków budżetu państwa na realizację zadań zleconych, zadania własne realizuje natomiast z budżetu gminy.

Aktualnie Ośrodek zatrudnia 3 osoby. Są to:

· Kierownik (dypl. pracownik socjalny, specjalizacja z zakresu organizacji pomocy społecznej),

· Pracownik socjalny,
· Pracownik do spraw świadczeń rodzinnych stanowiący oddzielną komórkę Ośrodka (dypl. pracownik socjalny).

Ponadto ośrodek zatrudnia (w miarę potrzeb) opiekunki domowe do realizowania zadań opiekuńczych w domach podopiecznych GOPS.

Szeroki wachlarz zadań, jakie nakładają na GOPS obowiązujące przepisy prawa sprawia, że obecna obsada kadrowa Ośrodka jest niewystarczająca. W ostatnich latach znaczącym zmianom uległa struktura beneficjentów pomocy społecznej. Dawniej dominowali ludzie starsi i osoby niepełnosprawne. Obecnie z uwagi na powszechne zaopatrzenie emerytalne     i stosunkowo (wobec płacy minimalnej) wysokie emerytury sytuacja tej grupy ludności uległa poprawie. Miejsce ludzi starszych zajęły osoby w wieku produkcyjnym, które z uwagi na brak pracy nie mają wystarczających środków do życia. W osobistym odczuciu tej grupy klientów pomocy społecznej ich sytuacja jest upokarzająca. Osoby te zgłaszają się po pomoc            w ostateczności, po wyczerpaniu swych rezerw i możliwości. Dlatego ważnym jest, by podejmować działania profilaktyczne wobec osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. Ponadto potrzebna jest stała i szczegółowa weryfikacja przyznawanych świadczeń społecznych tak, by pomoc trafiała do osób rzeczywiście potrzebujących. Warunkiem realizacji tych zamierzeń jest jednak zmiana obowiązującego ustawodawstwa, ponieważ      w obecnym stanie prawnym uzyskania świadczeń następuje po spełnieniu wymogów formalnych. Zdarzają się zatem przypadki, kiedy beneficjentami są osoby, które w odczuciu społecznym nie powinny jej otrzymać. Sytuacja taka jest powodem konfliktów                          i nieporozumień wśród lokalnej społeczności. Równie konfliktogenne jest przyznawanie świadczeń pieniężnych rodzinom z problemami alkoholowymi. Aby przyznawana pomoc nie była przeznaczana na alkohol zasiłki z pomocy społecznej przekazywane są na konta sklepów, gdzie podopieczni mogą robić zakupy z wyłączeniem używek. 

Na terenie gminy działa Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, w skład której wchodzą: pracownik GOPS, pielęgniarka, policjant, pedagog szkolny i dyrektor GOK. Działania Komisji ukierunkowane są przede wszystkim na profilaktykę dzieci i młodzieży, edukację dorosłych, kierowanie na leczenie odwykowe, opiniowanie wniosków w sprawie wydawania zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych oraz kontrolę punktów sprzedaży napojów alkoholowych. Działania Komisji ujęte są w Gminnym Programie Profilaktyki                  i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.

9. GMINA KRUKLANKI NA TLE POZOSTAŁYCH GMIN POWIATU GIŻYCKIEGO

Sytuacja społeczno - gospodarcza gminy Kruklanki nie odbiega znacząco od sytuacji pozostałych gmin powiatu giżyckiego. Gmina zajmuje 4 pozycję w powiecie pod względem zajmowanego obszaru i 6 (ostatnią) pod względem liczby ludności.

	Obszar
	Powierzchnia (km2)
	Ludność (osób)

	Miasto Giżycko
	13,87
	29 591

	Gmina Giżycko
	289,76
	7 739

	Gmina Kruklanki
	201,01
	3 080

	Gmina Miłki
	169,43
	3 934

	Gmina Ryn
	211,21
	6 116

	Gmina Wydminy
	233,46
	6 662


*Podstawa: Dane GUS NSP 2002

Porównywalna jest również stopa bezrobocia w poszczególnych gminach (wskaźnik dla powiatu giżyckiego wynosi 31,3%)

	Obszar
	Liczba bezrobotnych
	W tym z prawem do zasiłku

	Miasto Giżycko
	2884
	466

	Gmina Giżycko
	873
	143

	Gmina Kruklanki
	401
	57

	Gmina Miłki
	469
	79

	Gmina Ryn
	727
	115

	Gmina Wydminy
	796
	127


*Podstawa: Dane PUP w Giżycku maj 2006

Porównanie stanu zasobów mieszkaniowych przedstawia się następująco:

	Obszar
	Powierzchnia użytkowa
	Przeciętna liczba osób

	
	na 1 osobę
	1 mieszkania
	na 1 mieszkanie
	na 1 izbę

	Gmina miejska Giżycko
	19,6
	57,6
	2,93
	0,81

	Gmina Ryn
	19
	65,8
	3,43
	0,93

	Gmina wiejska Giżycko
	21,7
	79,4
	3,66
	0,87

	Gmina Kruklanki
	22,3
	84
	3,76
	0,86

	Gmina wiejska Miłki
	19,5
	75,2
	3,85
	0,94

	Gmina Wydminy
	20,8
	76,7
	3,69
	0,91

	Powiat giżycki
	20,1
	65,1
	3,24
	0,85


	Polska
	21,1
	68,6
	3,25
	0,88

	Województwo Warmińsko-Mazurskie
	19
	63,9
	3,34
	0,91


*Podstawa: dane GUS

Gmina wyróżnia się inną niż w pozostałych gminach strukturą użytkowania gruntów. Na terenie gminy Kruklanki grunty orne zajmują jedynie 20,4 % ogółu powierzchni, przy średniej dla powiatu giżyckiego 64,7%. Korzystniejsze od przeciętnych są również warunki mieszkaniowe. 

	Wyszczególnienie
	Powiat 
giżycki
	Miasto Giżycko
	Miasto
i Gmina Ryn
	Gminy wiejskie

	
	
	
	
	Giżycko
	Wydminy
	Miłki
	Kruklanki

	Powierzchnia gminy w ha
	111.874
	1.387
	20.121
	28.976
	23.346
	16.943
	20.101

	Powierzchnia użytków roln. (udział %                   w powierzchni gminy)
	47,7
	17,3
	49,4
	46,9
	54,9
	59,3
	31,1

	Grunty orne               (w %)
	64,7
	62,3
	64,8
	67,1
	60,5
	69,8
	20,4

	Sady (w %)
	0,3
	4,9
	0,1
	0,3
	0,2
	0,1
	0,1

	Łąki (w %)
	14,5
	11,4
	16,6
	10,2
	17,1
	13,0
	4,7

	Pastwiska                (w %)
	20,5
	21,4
	18,5
	22,4
	22,2
	17,1
	5,9


        Źródło: „Uwarunkowania i możliwości rozwoju powiatu giżyckiego” Olsztyn 2003r.

V. ANALIZA SWOT
1. UWAGI OGÓLNE

Analiza SWOT jest jedną z najprostszych i najczęściej stosowanych technik analitycznych. Skrót SWOT pochodzi od czterech angielskich słów: Strenghts (silne strony), Weaknesses (słabe strony), Opportunities (szanse), Threats (zagrożenia).
Powyższe pojęcia należy rozumieć następująco: 

· SZANSE - to zewnętrzne zjawiska i tendencje występujące 
w otoczeniu, które odpowiednio wykorzystane będą impulsem rozwoju oraz osłabią występujące negatywne zjawiska. 

· ZAGROŻENIA - to wszystkie zewnętrzne zjawiska postrzegane jako bariery dla rozwoju gminy, utrudnienia, dodatkowe koszty działania. Istnienie zagrożeń musi być brane pod uwagę przy planowaniu podejmowanych działań.

· MOCNE STRONY - to walory wynikające z uwarunkowań wewnętrznych gminy, które w pozytywny sposób wyróżniają ją spośród innych. Mocne strony mogą być zarówno obiektywnie dane przez naturę (np. liczba osób w wieku produkcyjnym) jak i być zasługą lokalnej społeczności (np. wysoki poziom mobilności i przedsiębiorczości).

· SŁABE STRONY - to konsekwencja ograniczeń zasobów i niedostatecznego ukształtowania uwarunkowań wewnętrznych. Mogą one dotyczyć całej gminy, jak i jej części. Mogą dotyczyć wszystkich aspektów funkcjonowania gminy, bądź jej poszczególnych elementów.

Właściwe zdiagnozowanie poszczególnych czynników pozwoli na osiągnięcie celów, którym służy analiza SWOT. Celem tym jest:

· unikanie zagrożeń, 

· wykorzystywanie szans,

· wzmacnianie słabych stron,

· opieranie się na mocnych stronach.

Poniżej przedstawiono dwie tabele analizy SWOT. W jednej prezentowane są mocne i słabe strony gminy, w drugiej zaś szanse i zagrożenia. Z uwagi na materię opracowywanego dokumentu z zakresu polityki społecznej zagadnienia ujęte w tabelach ograniczono do sfer mających wpływ na politykę społeczną. 

2. TABELE ANALIZY SWOT

	Mocne strony
	Słabe strony

	· występowanie atrakcyjnych turystycznie jezior i kompleksów leśnych;

· dobrze rozwinięta infrastruktura turystyczna na terenie gminy;

· środowisko naturalne                         w nienaruszonym stanie, wolne od przemysłu i zanieczyszczeń;

· ekologiczne rolnictwo o dużych zdolnościach dostosowawczych;

· istnienie terenów do lokowania działalności gospodarczej                    i usługowej;

· rozwinięta infrastruktura techniczna      w postaci wodociągów, sieci energetycznych, telefonii przewodowej umożliwiająca nieskrępowane prowadzenie działalności gospodarczej;

· prorozwojowa polityka władz gminy doceniających wagę rozwoju gospodarczego; 

· działalność społeczna grupy aktywnych liderów wśród lokalnej społeczności;

· kompetentne i sprawne działanie Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kruklankach;

· działalność gminnego ośrodka kultury w Kruklankach;

· zaangażowana i wykształcona kadra pedagogiczna w prowadzonych przez gminę placówkach oświatowych;

· niższe od przeciętnych wskaźniki zachorowalności ludności spowodowane brakiem czynników środowiskowych;

· niższa od przeciętnej przestępczość na terenie gminy.


	· dominacja rolnictwa skutkująca niewielkimi możliwościami dywersyfikacji prowadzonej działalności gospodarczej;

· stosunkowo duża odległość od głównych szlaków komunikacyjnych, brak dróg krajowych na terenie gminny;

· duży udział dróg o nawierzchni gruntowej w kategorii dróg gminnych;

· niedostatnie rozwinięty system selektywnej zbiórki odpadów oraz niewystarczająca świadomość mieszkańców gminy w tym zakresie;

· niezadowalający wskaźnik skanalizowania gminy, brak lokalnych rozwiązań w postaci grupowych          i przydomowych oczyszczalni ścieków;

· niepokojąco wysokie wskaźniki bezrobocia na terenie gminy, zwłaszcza w grupie osób młodych        i absolwentów;

· niezadowalający poziom wykształcenia mieszkańców.;

· niska siła nabywcza miejscowej ludności oznaczająca niski poziom popytu wewnętrznego warunkującego rozwój lokalnych przedsiębiorstw;

· rozdrobnienie rolnictwa oraz niedostateczne wykorzystanie dostępnych form współpracy                     w postaci grup producenckich;

· apatia dużej części lokalnej społeczności;

· niezadowalający poziom aktywności zawodowej i społecznej mieszkańców;

· występowanie postaw roszczeniowych i bierności wśród osób korzystających z pomocy społecznej;

· istnienie wielu barier architektonicznych utrudniających osób niepełnosprawnym dostęp do dóbr i usług.


	Szanse
	Zagrożenia

	· utrzymujący się wzrost gospodarczy    i wynikająca stąd poprawa jakości życia ludności;

· dotacje z Unii Europejskiej przyznawane w ramach funduszy pomocowych;

· wyhamowanie negatywnych trendów dotyczących migracji oraz wzrost liczby urodzeń spowodowanych parorodzinną polityką państwa;

· utrzymanie się pozytywnych trendów dotyczących podnoszenia poziomu wykształcenia wśród mieszkańców;

· efekty realizowanych w skali krajowej, wojewódzkiej i powiatowej programów w zakresie polityki społecznej, koordynacja tych działań.


	· konkurencja pomiędzy gminami         w zabieganiu o środki pomocowe oraz lokalizacje inwestycji;

· zatrzymanie się rozwoju gospodarczego;

· niekontrolowany napływ turystów          i nieskoordynowany rozwój budownictwa letniskowego bez odpowiedniej rozbudowy infrastruktury;

· niewłaściwa polityka państwa wobec samorządów;

· odpływ najbardziej przedsiębiorczych i wykształconych osób z terenu gminy;

· utrudnienia organizacyjne w dostępie do środków pomocowych UE, brak wystarczających środków na „wkład własny”;

· tendencje dotyczące wzrostu przestępczości na terenie gminy, zwłaszcza w odniesieniu do nieletnich i młodocianych;

· dalsze pogarszanie opłacalności produkcji rolnej i ubożenie mieszkańców;

· rozwarstwianie się społeczeństwa, podział na biednych i bogatych;

· dalsze obniżanie standardów podstawowych usług zdrowotnych finansowanych w ramach NFZ;

· powiększanie się obszarów patologii społecznych na terenie gminy, pojawianie się nowych zagrożeń (narkomania);

· bierność i pasywność osób objętych pomocą społeczną, nasilanie się postaw roszczeniowych;

· niewystarczający strumień środków na zadania pomocy społecznej.




3. PODSUMOWANIE ANALIZY SWOT

Jak wynika z tabeli analizy SWOT wiele zagrożeń dla rozwoju gminy sytuuje się w sferze szeroko rozumianej polityki społecznej. Takie zjawiska jak bezrobocie i ubóstwo z jednej strony są wynikiem określonych procesów społeczno - gospodarczych, z drugiej zaś same potrafią generować nowe problemy w postaci uzależnień czy przemocy w rodzinie. Ich rozwiązanie wymaga kompleksowego podejścia do zastanej rzeczywistości, ze szczególnym uwzględnieniem osób, które zagrożone są wykluczeniem społecznym. Jak pokazują dotychczasowe doświadczenia łatwo stać się beneficjentem systemu pomocy społecznej,        o wiele trudniej jednak powrócić na drogę samodzielności i odpowiedzialności za byt własny   i losy rodziny. Dlatego też w proponowanych działaniach położono duży nacisk na profilaktykę, działania edukacyjne i terapeutyczne. 

VI.  STRATEGIA DZIAŁAŃ 

1. OBOWIĄZKI GMINY NAŁOŻONE PRZEPISAMI PRAWA

Strategia gminy musi być dostosowana do zadań, jakie wspólnota samorządowa obowiązana  jest realizować w  zakresie  polityki  społecznej. Zadania te, zgodnie z ustawą  z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym, obejmują w szczególności sprawy:

· ochrony zdrowia,

· pomocy społecznej, w tym ośrodków i zakładów opiekuńczych,

· gminnego budownictwa mieszkaniowego,

· edukacji publicznej,

· kultury, w tym  bibliotek  gminnych  i  innych  instytucji  kultury oraz ochrony zabytków    i opieki nad zabytkami,

· kultury fizycznej i turystyki, w tym terenów rekreacyjnych i urządzeń sportowych,

· porządku  publicznego  i  bezpieczeństwa  obywateli  oraz  ochrony przeciwpożarowej i przeciwpowodziowej, w tym wyposażenia i utrzymania gminnego,

· współpracy z organizacjami pozarządowymi,

· współpracy ze społecznościami lokalnymi i regionalnymi innych państw.

Przepisy prawa określają, które zadania własne gminy mają charakter obowiązkowy. Przekazanie gminie w drodze ustawy nowych zadań własnych wymaga zapewnienia koniecznych środków finansowych na ich realizację w postaci zwiększenia dochodów własnych gminy lub subwencji. Ponadto ustawy mogą nakładać na gminę obowiązek wykonywania zadań zleconych z zakresu administracji rządowej, a także z zakresu organizacji, przygotowania i przeprowadzenia wyborów powszechnych oraz referendów.

Ponadto zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej na gminy nałożono następujące zadania 

Do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy:
1. opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki                          i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka;

2. sporządzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy społecznej;

3. udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym;

4. przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych;

5. przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych;

6. przyznawanie i  wypłacanie  zasiłków  celowych  na  pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego;

7. przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemającym dochodu                              i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej;

8. przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego;

9. opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie                          z niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem;

10. praca socjalna;

11. organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób                    z zaburzeniami psychicznymi;

12. prowadzenie i zapewnienie miejsc w placówkach opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych;

13. tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodziną;

14. dożywianie dzieci;

15. sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

16. kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu;

17. sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego;

18. utworzenie i utrzymywanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia pracowników.

Do zadań własnych gminy należą również:

1. przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych;

2. przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze;

3. prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki;

4. podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających                            z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych.

Do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę należy:
1. przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych;

2. opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach                           o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia;

3. organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi;

4. przyznawanie  i  wypłacanie  zasiłków  celowych  na  pokrycie  wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną;

5. prowadzenie i  rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób        z zaburzeniami psychicznymi;

6. realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia.

2. OKREŚLENIE MISJI GMINY I OBSZARÓW INTERWENCJI

Działalność władz gminy ukierunkowana jest na zapewnienie jej mieszkańcom jak najlepszych warunków życia i wszechstronnych możliwości rozwoju. Solidaryzm społeczny    i potrzeba harmonijnego, zrównoważonego rozwoju nakazuje równocześnie zwracać szczególną uwagę na te jednostki i grupy społeczne, które nie z własnej woli mają utrudniony dostęp do dóbr i usług, które ze względu na uwarunkowania społeczne i osobiste sytuacje nie biorą udziału w życiu społecznym oraz nie są w stanie w sposób naturalny korzystać        z dokonujących się procesów rozwoju. Tak rozumiana polityka społeczna pozwala sformułować misję gminy Kruklanki w zakresie polityki społecznej. Jest nią 
Poprawa jakości życia mieszkańców gminy, ze szczególnym uwzględnieniem osób wykluczonych społecznie i zagrożonych takim wykluczeniem.
W celu realizacji misji wytypowano 5 obszarów interwencji. W każdym z obszarów wytyczono cele do osiągnięcia oraz przedstawiono oczekiwane rezultaty proponowanych działań. Strategię działań w każdym z obszarów ujęto w formie przejrzystej tabeli pozwalającej na całościowy ogląd przyszłych zamierzeń.

Obszar interwencji 1 – Bezrobocie

Opis problemu

Bezrobocie ściśle związane jest z funkcjonowaniem rynku pracy i oznacza większą ilość osób zdolnych do pracy (i chcących pracować) niż liczba miejsc pracy dla tych osób. Podstawową przyczyną bezrobocia na obszarze gminy jest bezrobocie strukturalne spowodowane przekształceniami gospodarczymi, zmianami technologicznymi, a także restrukturyzacją przemysłu. Sytuacja jest szczególnie dramatyczna na terenach rolniczych, gdzie zatrzymane zostały procesy migracyjne ze wsi do miasta, a rolnictwo nie jest w stanie wygenerować dodatkowych miejsc pracy. Poza swoim wymiarem ekonomicznym bezrobocie (zwłaszcza długotrwałe) wywiera ujemne skutki społeczne. Bezrobocie rodzi negatywne reakcje emocjonalne, problemy zdrowotne, pesymizm i rezygnację. W dłuższym okresie czasu dochodzi fatalizm i apatia. Bezrobotni tracą wiarę w lepszą przyszłość, mają poczucie beznadziejności, izolują się społecznie, redukują do minimum aspiracje życiowe. Długotrwałe obniża mobilność społeczną bezrobotnego i w znaczący sposób utrudnia znalezienie mu pracy w przyszłości. Szczególnie alarmujący jest poziom bezrobocia wśród kobiet i ludzi młodych. Grupy te posiadają największy potencjał możliwości życiowych i zawodowych, który niewykorzystany oznacza dotkliwą stratę dla ogółu społeczności, z drugiej działa na jednostki objęte bezrobociem szczególnie frustrująco

Pomocą społeczną z tytułu bezrobocia na terenie gminy Kruklanki objętych było 110 rodzin, w których żyło 585 osób.

Z bezrobociem ściśle łączy się i z niego wypływa problem ubóstwa. Nie mając wystarczających środków nawet na podstawowe potrzeby osoby ubogie nie są w stanie podnosić swoich kwalifikacji, by uczynić swoją pozycję na rynku pracy bardziej konkurencyjną lub też wyjechać w poszukiwaniu pracy. Poza bezrobociem przyczyną ubóstwa w gminie Kruklanki jest niewystarczająca dochodowość produkcji rolnej. Rolnicy mogliby, co prawda, wynajmować pokoje turystom, jednakże wymagałoby to zainwestowania znacznych środków finansowych, których właściciele pokoi nie są w stanie zgromadzić. 

	Cel podstawowy- Zapobieganie bezrobociu na terenie gminy i łagodzenie jego negatywnych skutków

	Cele szczegółowe
	Podejmowane działania
	Oczekiwane rezultaty

	· ograniczenia zjawiska bezrobocia na terenie gminy;

· zmniejszenie liczby osób objętych pomocą społeczną z tytułu bezrobocia;

· poprawa sytuacji socjalno – bytowej ludności;

· wzmocnienie rodzin poprzez wychowanie dzieci w duchu poszanowania dla pracy.
	· prowadzenie pracy socjalnej                     z bezrobotnymi, współdziałanie                 z Powiatowym Urzędem Pracy;

· motywowanie bezrobotnych do aktywnego poszukiwania pracy, do przekwalifikowania, szkoleń, kursów;

· zapobieganie poczuciu zagubienia             i odrzucenia społecznego (wsparcie psychologiczne, punkt konsultacyjny);

· organizowanie prac interwencyjnych, promowanie stażów i praktyk dla absolwentów.
	· uaktywnienie osób bezrobotnych;

· zmniejszenie bezrobocia;

· poprawa sytuacji socjalno-bytowej;

· zmniejszenie różnic społecznych wśród mieszkańców.




Obszar interwencji 2 – Niepełnosprawność
Opis problemu

Niepełnosprawność to stan, w którym uszkodzenie i niewłaściwe funkcjonowanie organizmu człowieka powoduje utrudnianie, ograniczanie lub uniemożliwianie wykonywania zadań życiowych i zawodowych oraz wypełnianie ról społecznych, biorąc pod uwagę wiek, płeć oraz czynniki środowiskowe, społeczne i kulturowe tych osób. Niepełnosprawność dotyka zatem wszystkich aspektów życia człowieka, wpływa na jego możliwości rozwojowe, bezpośrednio przekłada się na jakość życia.

Z punktu widzenia przepisów prawa osobami niepełnosprawnymi są te, wobec których zespoły orzekające orzekły, w jakim stopniu została naruszona sprawność organizmu. Obecnie stosowane są trzy stopnie niepełnosprawności: znaczny, umiarkowany i lekki. 

Najczęściej występującą niepełnosprawnością jest niepełnosprawność fizyczna (uszkodzenia narządów ruchu i osoby z przewlekłymi schorzeniami narządów wewnętrznych), następnie niepełnosprawność sensoryczna (uszkodzenia zmysłów – słuchu i wzroku, mowy). Stosunkowo najrzadszą niepełnosprawnością jest niepełnosprawność psychiczna (osoby umysłowo upośledzone oraz osoby psychicznie chore).

Niepełnosprawność w bezpośredni sposób wpływa na sytuację społeczną osób nią dotkniętych. Poza oczywistymi barierami do pokonania w życiu codziennym (bariery architektoniczne, trudności w porozumiewaniu się, trudność w znalezieniu pracy) osoby te mogą reagować odrzuceniem kontaktów ze społeczeństwem, wytwarzać w sobie poczucie niższej wartości, pogłębiając tym samym stopień izolacji. Dlatego tak ważnym jest, by osoby te mogły normalnie funkcjonować w lokalnej społeczności, czuć się jego pełnowartościowymi członkami. 

Działaniami pozwalającymi na łagodzenie skutków niepełnosprawności jest szeroko rozumiana rehabilitacja, jednak należy pamiętać o podejmowaniu działań mających na celu niedopuszczanie do powstawania niepełnosprawności w przyszłości (promocja zdrowego stylu życia, rozwój bazy sportowej, profilaktyka).

Pomocą społeczną z tytułu niepełnosprawności objęto w 2005 r. w gminie 36 rodzin,             w których żyły 144 osoby. 

	Cel podstawowy- Działania na rzecz integracji osób starszych i niepełnosprawnych

	Cele szczegółowe
	Podejmowane działania
	Oczekiwane rezultaty

	· inicjowanie działań zmierzających do udostępnienia osobom niepełnosprawnym środowiska fizycznego, ułatwianie dostępu do informacji i środków komunikacji międzyludzkiej;

· aktywizacja zawodowa                 i wzmocnienie pozycji osób niepełnosprawnych tak, by mogły one realizować swoje prawa na rynku pracy;

· budowanie zrozumienia                i akceptacji dla problemów osób starszych  i niepełnosprawnych;
	· informowanie środowiska osób niepełnosprawnych o przysługujących im prawach;

· wspieranie osób niepełnosprawnych na rynku pracy poprzez promowanie tej grupy zawodowej wśród przedsiębiorców;

· działania edukacyjne w szkołach mające na celu wytworzenie pozytywnego nastawienia dla osób niepełnosprawnych   i zrozumienia dla ich problemów;

· pomoc w okresowym wyręczaniu opiekunów rodzinnych;

· pomoc w wyposażaniu mieszkań chronionych dających możliwość utrzymania maksymalnie długiej samodzielności;

· wsparcie dla oddolnych inicjatyw integracyjnych i kulturalnych osób starszych i niepełnosprawnych.
	· niwelowanie barier architektonicznych        i komunikacyjnych;

· zwiększenie mobilności zawodowej osób niepełnosprawnych;

· przeciwdziałanie osamotnieniu i izolacji społecznej;

· przełamanie niechęci pracodawców wobec osób z różnymi rodzajami niepełnosprawności;

· uwzględnianie potrzeb osób niepełnosprawnych w działalności placówek użyteczności publicznej;

· ułatwianie osobom niepełnosprawnym codziennego kontaktu z instytucjami życia publicznego;

· przełamanie bariery niewiedzy                    i nietolerancji w stosunku do osób niepełnosprawnych.




Obszar interwencji 3 – Rodziny patologiczne, niewydolne wychowawczo i opiekuńczo.

Opis problemu

W złożonej rzeczywistości społecznej, tam gdzie występują ubóstwo, bezrobocie                    i uzależnienia szczególnie dramatyczny jest los dzieci. Często wychowują się one                 w dysfunkcjonalnych rodzinach. Dzieci bywają niedożywione i zaniedbane, doświadczają przemocy z strony dorosłych. Poza tymi oczywistymi niedostatkami należy zauważyć, że warunki finansowe w dużym stopniu decydują o szansach edukacyjnych młodego pokolenia. Dzieci z biednych rodzin zagrożone są utrwalaniem negatywnych wzorców społecznych, ponieważ wzrastają w środowisku, w którym zanikają wzorce społeczne. Powoduje to zjawisko dziedziczenia ubóstwa i dysfunkcji występujących w rodzinie. Dlatego tak ważne są działania zarówno sferze edukacji i profilaktyki jak i rozbudowany system świadczeń pieniężnych. Uzupełnieniem działań na rzecz dziecka jest akcja dożywiania dzieci                                   w szkołach oraz wyposażania ich w niezbędne przybory szkolne. 

Z tytułu bezradności w sprawach opiekuńczo wychowawczych i opieki nad dzieckiem pomocą społeczną objęto w gminie Kruklanki 41 rodzin, w których żyło 246 osób. 

	Cel podstawowy- Działania na rzecz poprawy funkcjonowania rodzin patologicznych i zagrożonych patologiami.

	Cele szczegółowe
	Podejmowane działania
	Oczekiwane rezultaty

	· organizowanie pomocy                w rozwiązywaniu i ograniczaniu patologii;

· pomoc rodzinom w uzyskaniu samodzielności finansowej           i eliminowanie postaw roszczeniowych;

· promowanie tradycyjnych wartości rodzinnych;

· zapobieganie dziedziczeniu patologii i wyrastaniu kolejnych pokoleń w rodzinie utrzymujących się z pomocy społecznej;

· przygotowanie dzieci i młodzieży z rodzin patologicznych do samodzielności w dorosłym życiu.
	· informowanie rodzin o dostępnych formach pomocy;

· edukacja dzieci, młodzieży i dorosłych         w zakresie nowoczesnych metod wychowawczych;

· koordynacja działań i współpraca ośrodka pomocy społecznej, szkoły, instytucji kościelnych w zakresie wsparcia udzielanego rodzinie;

· działania korekcyjno – edukacyjne mające na celu ograniczenie przemocy w rodzinie skierowane do potencjalnych sprawców przemocy w rodzinie;

· stworzenie dzieciom i młodzieży alternatywnych metod spędzania wolnego czasu (świetlice środowiskowe, kawiarenki internetowe, zajęcia sportowe, itp.).
	· ochrona przed negatywnym wpływami środowiska;

· hamowanie rozwoju zjawisk patologicznych;

· poprawa sytuacji socjalno-bytowej;

· zmniejszenie patologii w rodzinach;

· zapobieganie poczuciu bezradności           i osamotnienia.




Obszar interwencji 4 – Alkoholizm
Opis problemu

Spożywanie alkoholu w nadmiernych ilościach niesie ze sobą wiele negatywnych konsekwencji, a w skrajnym wypadku prowadzi do uzależnienia. Konsekwencje nadużywania alkoholu są wielorakie. Można je podzielić na: 

· fizjologiczne (zatrucia, choroby narządów wewnętrznych);

· problemy psychologiczne i egzystencjalne (próby samobójcze, wyobcowanie, zamknięcie się w sobie);

· problemy wypadków (wypadki w pracy i wypadki drogowe);

· dotyczące zachowania i ról społecznych. 

Alkoholizm jest poważnym problemem społecznym, rzutującym na pozostałe sfery życia         i generującym inne problemy społeczne. W szczególności alkohol prowadzi do wzrostu przestępczości, pogłębia ubóstwo, wywołuje przemoc w rodzinie. Dotyka coraz częściej młodzież, a w skrajnych przypadkach nawet dzieci w wieku szkolnym. Aby go zwalczyć potrzebne są nie tylko programy dla już uzależnionych, ale również działania profilaktyczne zapobiegające uzależnieniom. Spowodowane jest to ofensywą reklamową zwłaszcza producentów piwa, adresowaną do ludzi młodych. Kampanie reklamowe odniosły pożądany z punktu widzenia wytwórców efekt i spożycie piwa systematycznie wzrasta. Osoby te narażone są na zwiększone ryzyko rozwoju choroby alkoholowej. 

	Cel podstawowy – Łagodzenie negatywnych skutków alkoholizmu na terenie gminy oraz działania na rzecz ograniczenia kręgu osób uzależnionych.

	Cele szczegółowe
	Podejmowane działania
	Oczekiwane rezultaty

	· udzielanie rodzinom, w których występują problemy alkoholowe pomocy psychospołecznej            i prawnej, a w szczególności ochrony przed przemocą             w rodzinie;

· prowadzenie profilaktycznej działalności informacyjnej             i edukacyjnej w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych i przeciwdziałania narkomanii, w szczególności dla dzieci i młodzieży;

· wspomaganie działalności instytucji, stowarzyszeń i osób fizycznych, służącej rozwiązywaniu problemów alkoholowych.
	· realizacja programów terapeutycznych dla mieszkańców gminy z uwzględnieniem specjalistycznych programów dla młodzieży;

· rozmowy motywacyjne, objęcie pomocą terapeutyczną, psychospołeczną osób, które podjęły leczenie odwykowe;

· wspieranie i włączenie się do kampanii ogólnopolskich, regionalnych, lokalnych            w zakresie i uzależnień i przemocy wobec dzieci;

· wdrażanie programów edukacyjnych skierowanych do sprzedawców napojów alkoholowych oraz działań kontrolnych       i interwencyjnych mających na celu ograniczanie dostępności napojów alkoholowych i przestrzeganie zakazu sprzedaży alkoholu osobom poniżej 18 roku życia.
	· ograniczenie spożycia alkoholu przez mieszkańców gminy;

· zmniejszenie się liczby osób uzależnionych;

· redukcja zjawiska przemocy w rodzinie, których sprawcami były osoby działające pod wpływem alkoholu;

· zmniejszenie strumienia środków pieniężnych kierowanych do osób uzależnionych i ich rodzin;

· ograniczenie zjawiska ubóstwa.




Obszar interwencji 5 – Infrastruktura pomocy społecznej

Opis problemu

Ogrom wyzwań i problemów społecznych, jakie stoją przed służbami socjalnymi sprawiają, że konieczne jest ich wyposażenie w nowoczesne metody i narzędzia pracy.                         W rzeczywistości infrastruktura pomocy społecznej w skali lokalnej jest często niedoinwestowana, przestarzała technicznie, a same instytucje cierpią na braki kadrowe. Najczęstszą przyczyną takiego stanu rzeczy jest brak środków na doposażenie Gminnych Ośrodków Pomocy Społecznej, choć często wynika to również z braku świadomości lokalnych władz i niedoceniania przydatności nowoczesnych i sprawnych służb socjalnych. Tymczasem rejony pracy socjalnej są zbyt duże w stosunku do szczupłej obsady kadrowej ośrodków. Powoduje to przeciążenie pracowników, brak czasu na dokładne zapoznanie się    z położeniem potencjalnych klientów pomocy społecznej. Brak również czasu i środków na weryfikację przyznanych świadczeń, co często prowadzi do nadużyć i nieprawidłowości. Sprawne, dobrze wyposażone, kompetentne służby socjalne są skuteczniejsze w swoich działaniach, co czyni ich pracę bardziej wydajną i prowadzi do lepszego wykorzystania ograniczonych środków, którymi dysponują.

	Cel podstawowy– Zwiększenie oddziaływania Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kruklankach

	Cele szczegółowe
	Podejmowane działania
	Oczekiwane rezultaty

	· racjonalizacja strumienia środków kierowanych na pomoc społeczną;

· poprawa poziomu bezpieczeństwa socjalnego na terenie gminy;

· budowa pozytywnego wizerunku służb socjalnych wśród mieszkańców gminy;

· wzrost poziomu akceptacji mieszkańców dla realizowanych programów z zakresu pomocy społecznej.
	· wzmocnienie kadrowe Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej                               w Kruklankach;

· współpraca GOPS z organizacjami społecznymi i koordynacja wspólnie podejmowanych działań;

· wprowadzenie nowoczesnych metod pracy i podnoszenie kwalifikacji osób zatrudnionych w GOPS w Kruklankach;

· weryfikacja przyznawanych świadczeń tak, aby pomoc trafiała do najbardziej potrzebujących;

· udział pracowników GOPS w szkoleniach, kursach, warsztatach;

· wymiana doświadczeń, korzystanie           z pozytywnych wzorców innych gmin.
	· zaangażowanie mieszkańców                   w realizowane programy socjalne;

· budowa wolontariatu na terenie gminy;

· lepsze rozeznanie potrzeb potencjalnych beneficjentów pomocy społecznej;

· ograniczenie nieprawidłowości i wyłudzeń pomocy społecznej;

· ograniczenie postaw roszczeniowych wśród osób objętych pomocą społeczną.


3. FINANSOWANIE STRATEGII 

Jednym z warunków realizacji celów zawartych w Strategii jest jej finansowanie. Przewiduje się następujące źródła finansowania proponowanych działań:

· środki własne pochodzące z budżetu gminy finansowane z jej dochodów;

· środki przekazane gminie z budżetu państwa (dotacje);

· środki funduszy krajowych (Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych);

· środki pochodzące z funduszy pomocowych Unii Europejskiej (Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego, Europejski Fundusz Społeczny).

4. HARMONOGRAM REALIZACJI CELÓW

Rodzaj i zakres działań wytyczonych w Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych na terenie gminy Kruklanki powodują, że okres ich realizacji musi być stosunkowo długi. Działania w obszarach 1 – 4 są tak rozległe, a materia społeczna tak złożona, że realizacja celów w tych obszarach przewidywana jest w całym okresie trwania programu w ramach pracy ciągłej. Wyjątkiem jest realizacja zadań w obszarze 5, których wykonanie, choć uzależnione od posiadanych środków, przewidywane jest na lata 2007 – 2010.

5. MONITOROWANIE STRATEGII

W celu śledzenia postępów w realizacji strategii będzie ona na bieżąco monitorowana. Monitorowanie pozwoli z jednej strony na ocenę oczekiwanych wyników już przyjętych zadań, jak i ewentualne korekty w tych zadaniach. Strategia z założenia jest dokumentem otwartym, natomiast jej materia (rzeczywistość społeczna) podlega ciągłym zmianom. Dlatego też konieczne jest elastyczne reagowanie na pojawiające się problemy i wyzwania. Oceny tej dokonywać będzie powołany przez Wójta Gminy Kruklanki trzyosobowy Zespół Zadaniowy ds. Wdrażania Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych, którego jednym z członków będzie pracownik GOPS. Zespół przynajmniej raz w roku składał będzie Wójtowi sprawozdanie z realizacji Strategii, a także proponował (o ile to będzie konieczne) korekty Strategii i uwagi na temat przebiegu zadań.

Monitorowanie umożliwi:

· bieżącą ocenę realizacji programów i zadań oraz osiągania celów,

· prognozowanie ewentualnych zmian warunków realizacji,

· dokonanie bieżących korekt i poprawek,

· podjęcie działań zabezpieczających i naprawczych,

· informowanie społeczności lokalnej o uzyskanych wynikach.

Wskaźnikiem osiągnięć realizacji misji i celów podstawowych będzie zmniejszająca się ilość świadczeniobiorców oraz zmniejszanie się strumienia środków na bezpośrednie wsparcie najbardziej potrzebujących. 

6. REALIZATORZY STRATEGII I PODMIOTY WSPIERAJĄCE

Realizacja postanowień Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych jest obowiązkiem władzy wykonawczej gminy, a więc Wójta Gminy Kruklanki. Dysponuje on niezbędnym w tym celu aparatem wykonawczym. We wprowadzaniu w życie poszczególnych celów czynnie uczestniczyć będą również pracownicy Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej                                       w Kruklankach. 

Ponadto w realizacji strategii można oczekiwać wsparcia i pomocy niżej wymienionych instytucji:

· Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie;

· Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności przy PCPR;

· Powiatowego Urzędu Pracy;

· Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych;

· Rewiru Dzielnicowych w Kruklankach. 

VII.  ZAKOŃCZENIE

Opracowanie Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych jest nie tylko wykonaniem ustawowych zadań gminy. Stanowi ona również ważny element w komunikacji władz gminnych z mieszkańcami, wskazując cele, które władze wspólnoty samorządowej mają zamiar zrealizować. Cały proces związany z opracowaniem i realizacją strategii przybliży lokalnej społeczności występujące na obszarze gminy problemy socjalne oraz zwróci uwagę na grupy społeczne zagrożone marginalizacją. W efekcie wytyczone cele         i poruszone problemy mają szansę dotrzeć do ogółu społeczności, co pozwoli na realizację Strategii przy pełnej akceptacji mieszkańców.
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		1995		3191		40		30		10		0

		1996		3188		49		29		20		-23

		1997		3171		42		32		10		-27

		1998		3155		40		26		14		-30

		1999		3125		25		25		0		-30

		2000		3083		34		31		3		-28

		2001		3094		39		26		13		-2

		2002		3100		33		28		5		1

		2003		3097		36		27		9		-12

		2004		3096		40		35		5		-6

		Rodzaj wykształcenia		Liczba osób

		wyższe		109

		policealne		54

		średnie		479

		Zasadnicze zawodowe		540

		Podstawowe ukończone		1077

		Podstawowe nieukończone i bez wykształcenia		192

				Data		Liczba bezrobotnych

						ogółem		kobiet

				06.2002		413		188

				12.2003		444		194

				12.2004		472		225

				12.2005		483		229

				05.2006		381		183

				przed 1918		155

				1918 - 1944		341

				1945 - 1970		63

				1971 – 1978		48

				1979 - 1988		163

				1989 - 2002		34
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Liczba ludności w gminie Kruklanki w latach 1995 - 2004
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Ruch naturalny ludności w gminie Kruklanki w latach        1995 - 2004



		



Wykształcenie ludności w gminie Kruklanki
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liczba osób

Liczba bezrobotnych w gminie Kruklanki                            w latach 2002 - 2006



		



Mieszkania w gminie Kruklanki wg okresu ich powstania
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		2001		2001		2001

		2002		2002		2002

		2003		2003		2003
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lata

liczba osób

Ruch naturalny ludności w gminie Kruklanki w latach        1995 - 2004
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				do 1 ha		175

				od 1 do 2 ha		57

				od 2 do 5 ha		79

				od 5 do 7 ha		18

				od 7 do 10 ha		35

				od 10 do 15 ha		53

				od 15 do 20 ha		41

				od 20 do 50 ha		47

				od 50 do 100 ha		19

				pow. 100 ha		5

		Rok		Liczba ludności		Urodzenia		Zgony		Przyrost naturalny		Saldo migracji

		1995		3191		40		30		10		0

		1996		3188		49		29		20		-23

		1997		3171		42		32		10		-27

		1998		3155		40		26		14		-30

		1999		3125		25		25		0		-30

		2000		3083		34		31		3		-28

		2001		3094		39		26		13		-2

		2002		3100		33		28		5		1

		2003		3097		36		27		9		-12

		2004		3096		40		35		5		-6
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Ruch naturalny ludności w gminie Kruklanki w latach        1995 - 2004
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		do 1 ha

		od 1 do 2 ha

		od 2 do 5 ha

		od 5 do 7 ha

		od 7 do 10 ha

		od 10 do 15 ha
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		od 20 do 50 ha

		od 50 do 100 ha

		pow. 100 ha



Struktura agrarna gospodarstw w gminie Kruklanki
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				do 1 ha		175

				od 1 do 2 ha		57

				od 2 do 5 ha		79

				od 5 do 7 ha		18

				od 7 do 10 ha		35

				od 10 do 15 ha		53

				od 15 do 20 ha		41

				od 20 do 50 ha		47

				od 50 do 100 ha		19

				pow. 100 ha		5
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